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ROZDZIAL 1

2. Preambula.

Standardy ochrony dzieci stanowig realizacj¢ obowigzku prawnego dot. wprowadzenia
w szkole standardow ochrony matoletnich (ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich — Dz. U. z 2024 r. poz.
560).

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow szkoty jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy szkoty, realizujac te cele, dzialaja
w ramach obowigzujacego prawa i zgodnie z przepisami wewnetrznymi danej szkoly oraz
swoimi kompetencjami.

3. Celi zalozenia.

Przyjmujemy, ze naszym gléwnym celem jest zapewnienie najwyzszego standardu ochrony
matoletnich, chronigc ich przed wszelkimi formami krzywdy, wykorzystania, przemocy czy
dyskryminacji. Stawiamy sobie za zadanie tworzenie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska
sprzyjajacego petnemu rozwojowi dzieci i mtodziezy.

4. Prawa dziecka.

W pehni respektujemy prawa dziecka, zgodnie z Konwencja o Prawach Dziecka oraz innych
przepisOw, na bazie ktorych powstal niniejszy dokument jednoczes$nie zapewniajac
poszanowanie dla godnosci, praw dziecka do uczestnictwa oraz przestrzegajac zasady
najlepszego interesu dziecka.

5. Zasady ochrony maloletnich.

a) Nasza placowka zobowigzuje si¢ do przestrzegania najwyzszych standardéw etycznych
i prawnych w zakresie ochrony matoletnich. Kazda osoba zwigzana z placéwka, zarowno
pracownicy, wolontariusze, jak 1 inne osoby wspolpracujace, zobowigzane s3 do
szanowania praw dziecka oraz do podejmowania dziatan majacych na celu ochrong
maloletnich przed wszelkimi formami krzywdy, wykorzystania i dyskryminacji.

b) Wyznajemy zasad¢ zerowej tolerancji wobec wszelkich form przemocy, wyzysku,
dyskryminacji czy naduzy¢ wobec maloletnich.

c) Zapewnimy odpowiednie zabezpieczenia, w tym selekcje i szkolenie pracownikow,
wolontariuszy czy innych uczestnikéw, aby minimalizowa¢ ryzyko potencjalnych
zagrozen dla matoletnich.



d) Angazujemy si¢ do przestrzegania wszelkich obowigzujacych prawnych norm
dotyczacych ochrony matoletnich, zar6wno na poziomie mi¢dzynarodowym, krajowym,
jak 1 lokalnym.

6. Realizacja procedury.

a) Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie tej procedury spoczywa na wszystkich pracownikach,
wolontariuszach, kontrahentach i innych osobach wspolpracujacych z placowka.

b) Kazdy ma obowigzek zglaszania wszelkich przypadkéw naruszen standardow ochrony
matoletnich, a wszelkie doniesienia sg traktowane jako priorytetowe i podlegaja
szybkiemu i skutecznemu postgpowaniu.

c) Zobowigzujemy si¢ do wykonywania regularnych przegladéw i aktualizacji procedury
zgodnie z najnowszymi standardami i potrzebami, aby zawsze spetnialy one najwyzsze
standardy ochrony matoletnich.

7. Zadania i obowiazki kierownika jednostki organizacyjnej.

a) Zawiadamianie wlasciwych organdw o przypadkach krzywdzenia maloletnich oraz
aktywna wspotpraca z organami.

b) Powolywanie zespotow interwencyjnych w skiad ktorego wchodza: pedagog, psycholog,
wychowawca dziecka , dyrektor oraz inni pracownicy majacy wiedz¢ o krzywdzeniu
dziecka do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemocag domowg badz innymi
dziataniami godzacymi w bezpieczenstwo matoletnich.

c) Organizowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla osoby doznajacej przemocy.

d) Organizacja szkolen dla wyznaczonych koordynatoréw oraz personelu placowki.

e) Nadzor nad pracg Zespotu interwencyjnego.

f) Zapewnienie pomocy pracownikom w realizacji ich zadan oraz doskonaleniu
zawodowemu w zakresie reagowania na sytuacje krzywdzenia maloletniego.

8. Zadania i obowiazki pedagoga oraz psychologa.

a) Udzielanie bezposredniej pomocy dziecku w przypadku powzigcia informacji
o krzywdzeniu maloletniego.

b) Zbieranie informacje o dziecku w celu wstgpnego zdiagnozowania jego sytuacji oraz
zakresie 1 skali zagrozenia.

c) Wspolpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji.

d) Monitoruje sytuacje dziecka dbajac jednocze$nie o zapewnienie poufnosci
matoletniemu.

e) Wspdlpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktérych kierowany jest
matoletni.

f) Prowadzi dokumentacje dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

9. Zadania i obowiazki pracownikéw.



10.

a) Kontaktujg si¢ z dyrektorem placowki, pedagogiem, psychologiem, koordynatorem
przekazujac iminformacje o swoich podejrzeniach 1 obserwacjach.

b) Prowadza wnikliwe obserwacje dziecka.

c) W sytuacjach zagrozenia dziecka chronig go przed kontaktem z osobg stosujaca przemoc.

Zadania i obowiazki koordynatora ds. standardow ochrony maloletnich.

Rola koordynatora ds. standardow ochrony matoletnich obejmuje szeroki zakres obowigzkow
majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa, dobrostanu i odpowiedniego rozwoju
matoletnich. Do podstawowych zadan nalezy:

a) Tworzenie i wdrazanie polityki ochrony matoletnich:
- Opracowywanie polityki ochrony maloletnich, uwzgledniajacej przepisy prawne,
normy etyczne 1 najlepsze praktyki.
- Wdrazanie polityki w organizacji oraz monitorowanie jej skutecznosci.
b) Edukacja personelu:
- Organizowanie szkolen dla pracownikéw dotyczacych ochrony matoletnich.
- Zapewnianie, ze personel jest §wiadomy procedur i zasad dotyczacych
bezpieczenstwa dzieci.
c) Rozwijanie procedur zabezpieczajacych:
- Tworzenie i aktualizowanie procedur zabezpieczajacych dzieci przed
wszelkimiformami krzywdy.
- Zapewnienie, ze procedury sg dostosowane do specyfiki danej organizacji.
d) Zarzadzanie incydentami:
- Tworzenie planu reagowania na incydenty zwigzane z ochrong matoletnich.
- Koordynowanie dziatan w przypadku podejrzenia lub zgloszenia krzywdzenia
dziecka.
e) Wspotpraca z organami §cigania i organizacjami pozarzagdowymi:
- Nawigzywanie wspotpracy z lokalnymi organami $cigania oraz organizacjami
dziatajacymi na rzecz ochrony matoletnich.
- Wspieranie dochodzen w przypadku zgloszen o potencjalne naduzycia.
f) Monitorowanie i ocena skutecznosci programow ochrony matoletnich:
- Regularne ocenianie skutecznos$ci dziatan i programéw zwigzanych z ochrong
matoletnich.
- Dostosowywanie dziatan w oparciu o wyniki ocen.
g) Komunikacja z rodzicami/opiekunami:
- Zapewnianie transparentnej komunikacji z rodzicami i opiekunami na temat
polityki ochrony matoletnich.
- Udzielanie odpowiedzi na pytania i reagowanie na ich obawy.
h) Prowadzenie audytow wewnetrznych:
- Organizowanie regularnych audytéw wewnetrznych w celu sprawdzenia
zgodnosci z polityka ochrony matoletnich.
- Raportowanie wynikow 1 rekomendowanie ewentualnych poprawek



11.

12.

i) Dzialania prewencyjne:
- Wprowadzanie dziatan prewencyjnych, takich jak kampanie edukacyjne czy
inicjatywy spotecznos$ciowe, majace na celu zapobieganie krzywdzeniu dzieci.
i) Reprezentowanie organizacji na zewnatrz:
- Reprezentowanie organizacji na konferencjach, szkoleniach branzowych czy
innych wydarzeniach dotyczacych ochrony matoletnich.

Edukacja i Swiadomosé.

Przeprowadzanie regularnych szkolen dla personelu i wolontariuszy w zakresie ochrony
matoletnich celem podnoszenia $wiadomosci. Ponadto dazymy do budowania kultury
bezpieczenstwa, w ktorej kazdy uczestnik naszych dziatan czuje si¢ odpowiedzialny za
ochrone matoletnich.

Podstawy prawne.

a) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.);

b) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021
r.poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535);

c) Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900);

d) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781);

e) Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526);



ROZDZIAL 11

1. Definicje.

Ilekro¢ w dokumencie jest mowa o:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Matoletnim (uczniu) — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18 roku zycia;
Personelu — nalezy przez ro rozumie¢ kazdego pracownika placéwki bez wzgledu na
form¢ zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktore z racji pelnionej funkcji
lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z uczniami;
Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka pozostajacego
pod ich wladzg rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza rodzicielska obojga
rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;
Opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za zadanie
zastapi¢ dziecku rodzicéw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest
przedstawicielem ustawowym maloletniego, dlatego moze dokonywac czynnosci
prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz
finansowe;
Osobie najblizsze] wychowankowi — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ wstepna: matke,
ojca, babcig, dziadka; rodzenstwo: siostrg, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze
inne osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku osobe
petoletnig wskazang przez maloletniego;
Koordynatorze ds. standardow ochrony matoletnich - to osoba odpowiedzialna za
nadzorowanie, wdrazanie i monitorowanie wszelkich dzialan zwigzanych z ochrong
1 bezpieczenstwem matoletnich w placowce wyznaczona przez kierownika jednostki
organizacyjnej.
Przemoc domowa - znana rowniez jako przemoc w rodzinie czy przemoc domowa, to
szerokie pojecie obejmujace wszelkie formy agresji, zne¢cania si¢, kontrolowania lub
manipulacji stosowanej przez jednego czlonka rodziny lub partnera zyciowego wobec
innego. Przemoc domowa wystepuje w réznych formach, takich jak przemoc fizyczna,
psychiczna, seksualna, ekonomiczna czy emocjonalna. Jest to powazne naruszenie praw
jednostki do bezpieczenstwa, godnosci i1 szacunku. Elementy przemocy domowej moga
obejmowac:

- Przemoc fizyczna,

- Przemoc psychiczna,

- Przemoc seksualna,

- Przemoc emocjonalng

- Przemoc rowiesniczg.
Przemocy fizycznej — to forma agresji, w ktorej jedna osoba uzywa sity fizycznej w celu
spowodowania obrazen lub szkody ciatu innej osoby. Moze przybiera¢ rozne formy, w
tym uderzanie, kopanie, duszenie, popychanie, zadawanie ciosOw badz inne dzialania
bezposrednio skierowane przeciwko cialu ofiary. Przemoc fizyczna moze wystgpowaé



j)

w roznych kontekstach, w tym w relacjach rodzinnych, szkolnych, zawodowych czy
spotecznych. W przypadku relacji interpersonalnych, przemoc fizyczna jest czgsto
uwazana za naruszenie granic osobistych 1 jest powszechnie pot¢piana jako forma
brutalnego zachowania. Stanowi naruszenie praw jednostki do bezpieczenstwai
fizycznego integralnosci.

Przemocy seksualnej — to rodzaj agresji, w ktorej jedna osoba wykorzystuje sit¢, przymus
lub manipulacj¢ w celu zaangazowania innej osoby w akty seksualne bez jej zgody lub
wbrew jej woli. Przemoc seksualna moze przybiera¢ rézne formy, takie jak gwatt,
molestowanie seksualne, wymuszanie aktow seksualnych czy inne formy nekajacego lub
niebezpiecznego zachowania seksualnego.

Przemocy psychicznej — to forma agresji, w ktdrej stosuje si¢ manipulacj¢ emocjonalna,
grozby, upokarzanie, kontrol¢ czy izolacje w celu wywierania kontroli nad inng osoba.
Przemoc psychiczna moze obejmowac szereg dziatan, takich jak szykanowanie stowne,
zastraszanie, wyS$miewanie, izolacja od przyjacidt i1 rodziny czy stosowanie
manipulacyjnych taktyk majacych na celu zniszczeniepoczucia wlasnej wartosci ofiary.
Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
1 psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac formg¢ nierespektowania praw
dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do
zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osoba zobowigzang do opieki,
wychowania, troski i ochrony.



k)

Przemoc réwiesnicza (n¢kanie rowiesnicze, bullying ). Przemoc réwiesnicza ma miejsce
gdy dziecko doswiadcza réznych form ngkania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatan
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem
Internetu i telefondw komorkowych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe
dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma
charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy
sprawcow. Obejmuje:

a) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie),

b) przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

c) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
d) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,
wpis w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw
osmieszajacych ofiare),

f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czgsci ciata lub zmuszanie do
stosunku ptciowego lub innych czynno$ci seksualnych przez rowiesnika,

g) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc w
relacjach romantycznych migdzy réwiesnikami), pochodzeniem, narodowoscia,
orientacja seksualna, wyznawang religia czy innymi cechami.

Swiadek przemocy domowej to osoba, ktora miala bezposrednia wiedze lub
obserwowata akty przemocy domowej, ktérej ofiarami sa inne osoby. Swiadek moze by¢
obecny w sytuacji, w ktorej przemoc ma miejsce, lub tez dowiedzie¢ si¢ o niej w wyniku
relacji ofiar, innych §wiadkow, a takze poprzez inne dostepne zrodta informacji.

m) Procedurze ,Niebieskiej Karty” rozumie si¢ ogdét czynnosci podejmowanych

o)

i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej,
gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, Policji, o$wiaty i ochrony
zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie.
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)

. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

Aktualizacja dokumentu to wazny proces majacy na celu dostosowanie istniejacych

wytycznych do zmieniajacych si¢ warunkow, przepiséw prawnych, nowych informacji czy

potrzeb organizacji. Osigga si¢ to poprzez:

a) Regularne przeglady:



b)

d)

e)

f)

g)

h)

a. Planowanie regularnych przegladow procedury, aby sprawdzi¢ jej aktualnosci
skutecznos¢.

b. Co najmniej raz na dwa lata dokonanie oceny standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami

c. Dokumentowanie w formie pisemnej wnioskdéw z przeprowadzonej oceny.

Monitorowanie zmian prawnych:

a. Sledzenie zmian w przepisach prawnych dotyczacych ochrony matoletnich

1 dostosowanie procedury, tak aby byta zgodna z obowigzujacymi normami.
Konsultacje z ekspertami:

a. Konsultacje z ekspertami w dziedzinie ochrony nieletnich, np. prawnikami,
pracownikami socjalnymi czy pedagogami, aby upewnic si¢, ze spetnia najwyzsze
standardy.

Zbieranie opinii:

a. Zbieranie opinii i1 sugestii od pracownikow, wolontariuszy, rodzicow i innych oséb,

aby uwzgledni¢ réznorodne perspektywy i dos§wiadczenia.
Szkolenia pracownikow:

a. Regularne szkolenia dla pracownikow i wolontariuszy dotyczace zaktualizowane;j
procedury, aby zapewni¢, ze wszyscy zrozumieja i bedg w stanie wdrozy¢ nowe
wytyczne.

Zabezpieczanie informacji:
a. Aktualizacja procedury w zakresie zabezpieczania informacji zgodnie
z najnowszymi standardami ochrony danych.
Reagowanie na incydenty:
a. Wprowadzenie procedury reagowania na incydenty i analiza kazdego przypadku.
Komunikacja z rodzicami/opiekunami:
a. Ustalenie lub aktualizacja protokotow komunikacji z rodzicami lub opiekunami.
Edukacja nieletnich:

a. Wlaczenie do procedury elementéw edukacyjnych dla nieletnich dotyczacych ich
praw, bezpieczenstwa oraz zasad obowigzujacych w danym srodowisku.

b. Regularne i systematyczne aktualizacje procedury ochrony nieletnich sg kluczowe
dla utrzymania skutecznej ochrony oraz dostosowania si¢ do ewoluujacego
otoczenia.

. Zasady wyznaczania os0b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.

Wyznaczenie osoby badz os6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszeh wymaga

zapewnienia szkolenia z:

przyjetych procedur i standardow,

przepisow o ochronie danych osobowych,

wskazanie zarzadzeniem os6b, wyznaczonych do przyjmowania zgloszen
w placowce.



a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Wyznaczanie os6b odpowiedzialnych:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen powinny posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje oraz przej$¢ specjalistyczne szkolenie z zakresu identyfikacji oznak
krzywdzenia matoletnich, procedur zglaszania i udzielania wsparcia.

Dostepnos$c 1 tatwos¢ zglaszania:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen powinny by¢ tatwo dostepne
dla pracownikéw, matoletnich oraz innych zainteresowanych.

- Zapewnienie réznorodnych kanatéw komunikacji, takich jak bezposredni kontakt,
formularze internetowe czy linia telefoniczna.

Szkolenie i edukacja:

- Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen powinny przechodzi¢
specjalistyczne szkolenia z zakresu identyfikacji oznak zagrozenia, procedur
zglaszania oraz aspektow psychospolecznych maloletnich.

- Zapewnienie regularnych aktualizacji szkolen w zwigzku z nowymi tendencjami,
przepisami prawnymi i najlepszymi praktykami w dziedzinie ochrony matoletnich.

Bezpieczenstwo i poufnos¢:

- Osoby odpowiedzialne musza respektowa¢ zasade poufnosci i1 bezpieczenstwa
informacji oraz danych osobowych przetwarzanych w ramach przyjmowanych
zgloszen.

- Zapewnienie bezpiecznych 1 anonimowych kanatéw komunikacji dla
zglaszajacych, jesli to konieczne.

Wspotpraca z rodzicami/opiekunami:

- Wspotpraca z rodzicami, opiekunami lub innymi osobami, ktére moga mieé
wplyw na sytuacje matoletniego.

- Jednoczesne zapewnienie bezpieczenstwa i dobra matoletniego.

Zapewnienie dlugofalowego wsparcia:

- Ustalanie dlugofalowych planéw wsparcia, w tym pomocy psychologicznej,

prawniczej czy edukacyjnej dla matoletnich, jesli to konieczne.
Przeciwdziatanie powtérnym incydentom:

- Implementacja $rodkéw zapobiegawczych majacych na celu uniknigcie
powtarzania si¢ incydentow.

- Monitorowanie postepu 1 skutecznosci dziatan podejmowanych wobec sytuacji
matoletnich.

Wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi:

- Wspotpraca z odpowiednimi instytucjami 1 organizacjami spotecznymi

w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia dla matoletnich.
Regularne przeglady i oceny:

- Przeprowadzanie regularnych przegladow procedur i1 dziatan, a takze oceny
skuteczno$ci reakcji na zgloszenia.

- Wprowadzenie ewentualnych poprawek lub ulepszen w oparciu o wyniki
przegladow.

4. Zasady ochrony danych osobowych.
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b)

c)

d)

f)

g)

h)

Zasada minimalizacji danych:
- Gromadzenie i przetwarzanie tylko tych danych osobowych, ktdre sa niezbedne
do celow zgloszenia 1 §wiadczenia wsparcia matoletnim.
- Unikanie zbierania informacji niezwigzanych z gldwnym celem zgtoszenia.
Integralnos¢ danych:
- Zapewnienie integralnos$ci zgromadzonych danych poprzez zastosowanie
bezpiecznych procedur zbierania i przechowywania informacji.
- Monitorowanie systemoéw w celu wykrywania ewentualnych nieprawidtowosci
lub préb nieuprawnionego dostepu.
Dostepnos¢ danych:
- Dostepno$¢ danych oznacza, ze informacje s3a dostepne dla uprawnionych
uzytkownikéw w odpowiednim czasie, bezpiecznie i w spodziewane] jakoS$ci.
W kontekscie ochrony danych, dostepno$¢ dotyczy mozliwosci uzyskania dostgpu
do danych w zamierzony sposob, zgodnie z zatozeniami i potrzebami osob
zglaszajacych oraz matoletnich, bez zakidcen czy opdznien.
Poufno$¢ Informac;ji:
- Przyjmujacy zgloszenia muszg przestrzega¢ zasady poufnosci i dyskrecji, zarowno
w odniesieniu do zglaszajacego, jak i osoby matoletnie;.
- Zastosowanie odpowiednich §rodkéw bezpieczenstwa, takich jak szyfrowaniei
bezpieczne praktyki przechowywania danych.
Cel przetwarzania:
- Jasne okre$lenie celu przetwarzania danych osobowych, czyli przyjmowania
zgltoszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i $wiadczenia wsparcia.
- Zakaz wykorzystywania danych osobowych w  sposob  niezgodny
z zadeklarowanym celem.
Dobrowolno$¢ zgtaszania:
- Zapewnienie, ze zglaszanie zdarzen zagrazajacych maloletniemu i udzielenie
wsparcia jest dobrowolne.
- Brak sankcji czy represji wobec 0sob, ktore zdecydowaly si¢ zgtosi¢ incydent.
Transparentnos¢:
- Informowanie zgtaszajacych o celu, zakresie i sposobie przetwarzania ich danych
osobowych.

- Dostarczenie jasnych i zrozumiatych informacji dotyczacych polityki prywatnosci.

Przechowywanie Danych:
- Okreslenie okresu przechowywania danych osobowych 1 ich pdzniejsze
bezpieczne usunigcie po zakonczeniu tego okresu.
- Ustalanie okresu przechowywania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Bezpieczenstwo transmisji danych:
- Zastosowanie odpowiednich $rodkow bezpieczenstwa podczas transmisji
danych, zwlaszcza w przypadku przesytania informacji online.
- Uzywanie bezpiecznych protokotéw komunikacyjnych 1 szyfrowania danych.
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j) Prawa oséb zglaszajacych:
- Zapewnienie osobom zglaszajacym pelne informacje dotyczace ich praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
- Zapewnienie prawa dostepu, poprawiania, usuwania czy ograniczania
przetwarzania swoich danych.
k) Edukacja pracownikow:
- Regularne szkolenia pracownikéw w zakresie ochrony danych osobowych,
procedur zgtaszania i §wiadczenia wsparcia.
- Wyksztalcenie $wiadomosci dotyczacej odpowiedzialnosci za
prawidtowei zgodne z przepisami przetwarzanie danych.
l) Audyt i monitorowanie:
- Regularne audyty dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach
procedur zglaszania i wsparcia.
- Ciggle  monitorowanie dziatan w  celu  zapewnienia  zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

a) Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen powinien odbywac si¢ zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych oraz przyjetymi standardami.

b) Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana
jest imienna teczka z nazwiskiem matoletniego.

c) Kazdorazowe udost¢pnienie dokumentow zwigzanych ze zdarzeniem uprawnionym do
tego organom albo innym osobom powinno odbywac si¢ na wniosek oraz bezwzglednie
powinno by¢ konsultowane z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) za zgoda
Administratora Danych (AD) tj. kierownika jednostki organizacyjne;.

d) Przechowywanie dokumentow w formie papierowej w miejscu  wskazanym
przez AD (sekretariat).

e) Przetwarzanie dokumentow w formie cyfrowej tylko na urzadzeniach posiadajacych
hasto dostepu zgodnie z przyjeta polityka bezpieczenstwa obowigzujaca w placowce.

f) Dokumentowanie zgtoszonych incydentow lub zdarzen w oparciu o przyjety formularz
zgloszeniowy, ktory zawiera wszystkie istotne informacje dotyczace incydentu lub
zdarzenia zagrazajacego dobru maloletniego. Formularz powinien obejmowac datg
zgloszenia, dane zglaszajacego, opis incydentu, dane matoletniego oraz wszelkie
szczegoOly istotne dla oceny sytuacji.

g) Ustalenie kategorii 1 priorytetow zdarzen oraz incydentow.
h) Skategoryzowanie incydentow na podstawie ich charakteru, stopnia zagrozenia dladobra
matoletniego oraz pilnosci reakcji.
i) Wprowadzenie elektronicznego systemu rejestracji incydentow, umozliwiajacego tatwe
wyszukiwanie, monitorowanie i analiz¢ zgloszen.
j) Umozliwienie dodawania dokumentacji, notatek postgpowania oraz informacji
13



o dzialaniach podjetych w wyniku zgloszenia.

Zgtoszenia mozna dokona¢ w nastgpujacy sposob:

k) Osobiscie do osoby wyznaczonej w placowce,

I) Telefonicznie do osoby wyznaczone] w placowce (numer telefonu powinien by¢
wskazany w zarzadzeniu i w informacji dostgpnej na stronie www placowki).

1) Na stluzbowy adres e-mail do osoby wyznaczonej w palcowce (e-mail powinien by¢

wskazany w zarzadzeniu 1 w informacji dostepnej na stronie www placowki),

. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania personelu do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

a) Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéow jest
dyrektor placowki.

b) Przygotowanie personelu polega na poglebianiu wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania
krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i1 podejmowania, zgodnie
z prawem wilasciwych dzialan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej
w przypadku zaniechania postgpowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

c) Dokumentacje doskonalenia w roku szkolnym gromadzi i przechowuje dyrektor placowki.

d) Imienne zaswiadczenia umieszczane sg w teczkach akt osobowych pracownikéw.

e) Osoby odpowiedzialne ze przygotowanie personelu placowki do stosowania standardow
powinny:

- wyrozniac si¢ empatig i zrozumieniem problemoéw dzieci,

umie¢ komunikowac si¢ z dzie¢mi w sposob dostosowany do ich wieku i rozwoju,

- posiada¢ pozytywna oceng pracy,

- powiada¢ wyksztatlcenie lub stosowne przygotowanie pedagogiczne lub
psychologiczne,

- inne cechy lub wymagania co do wyksztalcenia lub do§wiadczenia zawodowego

okreslone w ramach przez kierownika placowki.
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Ponadto w ramach kompetencji warto zwrdci¢ uwage na:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Zrozumienie standardow:

- Osoba odpowiedzialna powinna posiada¢ gleboka wiedze na temat
obowigzujacych standardow w danym obszarze, np. standardow branzowych,
procedur operacyjnych, przepisow prawnych itp.

Dostosowanie standardow:

- Przygotowanie personelu do stosowania standardow wymaga umiejetnosci
dostosowywania ogoélnych wytycznych do konkretnych potrzeb placowki lub
organizacji.

Szkolenia i edukacja:
- Planowanie i przeprowadzanie szkolen dla personelu w zakresie stosowania
standardow.
- Ksztattowanie swiadomosci zwigzanej z istotg przestrzegania norm i procedur.
Monitorowanie postepow:

- Sledzenie postepow personelu w stosowaniu standardow.

- Ewentualne wprowadzanie korekt i dodatkowych szkolen w przypadku potrzeby.
Dostep do informacji:

- Zapewnienie, aby personel miat dostep do najnowszych wersji standardowi
zaktualizowanych procedur.

Motywowanie personelu:
- Kreowanie atmosfery, w ktorej personel rozumie znaczenie 1 korzysci ptynace ze
stosowania standardow.
Raportowanie i dokumentacja:
- Systematyczne raportowanie postepéw w stosowaniu standardow.
- Dokumentowanie przeprowadzonych szkolen oraz udziatu personelu w nich.
Audyt wewnetrzny:

- Planowanie i przeprowadzanie audytéw wewnetrznych w celu ocenyskutecznosci

stosowania standardow.
Dostepno$¢ zasobow:

- Zapewnienie, ze personel ma dostgp do niezbednych zasoboéw i narzedzi do

efektywnego stosowania standardow.
Reagowanie na zmiany:

- Elastyczne dostosowywanie programu szkolen i procedur w zwigzku ze zmianami

w standardach czy regulacjach.
Dokumentowanie tych dziatan moze obejmowac:

- Sporzadzanie raportéw z przeprowadzonych szkolen.

- Protokoty audytéw wewnetrznych 1 dziatan korygujacych.

- Bazy danych $wiadczace o stopniu przestrzegania standardow.

- Ewidencje¢ udziatu personelu w szkoleniach.
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ROZDZIAL 111

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem placéwki lub
organizatora, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

Okreslenie zasad zapewniajacych bezpieczne relacje migdzy maloletnimi a personelem
placowki sa kluczowe dla ochrony dobra i bezpieczenstwa dzieci. Pracownicy placowki
zobowigzani sg do przestrzegania ponizszych zasad:

a) Poszanowanie godno$ci matoletnich:

- Personel zobowigzuje si¢ do szanowania godnosci i integralnosci fizycznej
orazpsychicznej kazdego matoletniego.

- Zadne formy ponizania, zastraszania czy dyskryminacji nie s3 tolerowane.

b) Bezpieczenstwo fizyczne:

- Personel ma obowigzek zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne matoletnich, unikajac
wszelkich dziatan mogacych prowadzi¢ do ich obrazen.

- Nieakceptowalne jest stosowanie przemocy fizycznej wobec matoletnich
w jakiejkolwiek formie.

- Zabrania si¢ dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny,

- Niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem,

- Utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem zwigzanego
z wregczaniem badz otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji materialnej
badZz niematerialnej, badz powstalego w zwigzku z wykorzystaniem
nierOwnomiernej relacji pomi¢dzy pracownikiem a dzieckiem,

- Spaniaz dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju podczas organizowanych
wyjazdow.

- Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktory jest zjawiskiem nieuchronnym. Przyktadowe
formy kontaktu, to:

e pomoc w czynno$ciach zwigzanych z wyj$ciem na spacer;

e odprowadzenie do $wietlicy lub na ptywalnig;

e w zajeciach sportowo-rekreacyjnych;

e czynnoS$ciach pielggnacyjnych, higienicznych dzieci mlodszych;

e reagowanie na potrzeby emocjonalne szczegdlnie dziecka mtodszego, np.
poprzez przytulenie si¢ do dorostego, itp.: kontakty tego typu sa dozwolone w
obecnos$ci 0sOb trzecich, przestrzeniach otwartych, pomieszczeniach
monitorowanych, co w razie watpliwosci stuzy¢ powinno ich obiektywizacji;

- W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych
wobec dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego
z dzieckiem.
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c) Bezpieczenstwo psychiczne:

Personel powinien unika¢ wszelkich dziatan, ktére moga wplywac¢ negatywnie na
stan psychiczny matoletnich, takie jak zastraszanie, wySmiewanie czy ponizanie.
Stosowanie wszelkich form przemocy psychicznej jest surowo zakazane.

d) Zakaz naduzywania wtadzy:

Personel nie moze naduzywac swojej pozycji ani wtadzy wobec matoletnichw
celu osiggniecia korzysci osobistych lub sprawienia szkody.

Nieakceptowalne jest wykorzystywanie sytuacji zaleznosci do celow seksualnych.
Zabrania si¢ proponowania dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych,
nielegalnych substancji, jak rowniez zabrania si¢ uzywania ich w obecnosci dzieci,

Przyjmowania pieni¢dzy, innych rzeczy od dziecka, od rodzicow/opiekundéw
dziecka, z wyjatkiem sytuacji, kiedy w placowce organizowana jest zbiorka
pienigdzy, okreslonych rzeczy, prowadzona jest w zwigzku z okreslonym
wydarzeniem.

Wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow,
opiekunow dziecka, jak réwniez zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowac
innym istnienie takiej relacji zaleznosci,

Przyjmowania korzysci majatkowych lub niemajatkowych w szczegdlnosci,
pienigdzy, podarunkow od dziecka, od rodzicow lub opiekundéw dziecka, nie
dotyczy to drobnych okazjonalnych podarunkéw, ktorych wreczenie zwigzane jest
z wydarzeniami organizowanymi w placowce np. kwiatdw, prezentow
sktadkowych.

e) Ochrona prywatnosci:

Personel zobowigzuje si¢ do zachowania prywatno$ci matoletnich, nieujawniania
ich danych osobowych bez wtasciwego uzasadnienia ani nieuprawnionego
dostepu do informacji o nich.

Zabronione jest ujawnianie jakichkolwiek informacji dotyczacych dziecka wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten obejmuje takze
udostepnianie wizerunku dziecka bez posiadania stosownej zgody, informacji
o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotnej oraz innych informacji, ktérych
ujawnienie moze powodowac negatywny skutek dla matoletniego.

f) Bezpieczna komunikacja:

Wszelkie formy komunikacji, w tym elektronicznej, powinny by¢ zgodne
z zasadami etyki 1 bezpieczenstwa.

Zakazane jest nawigzywanie relacji o charakterze prywatnym, szczeg6lnie
o tresciach seksualnych, z matoletnimi.

g) Kontakt poza godzinami pracy:

Kontakty pracownikow z dzie¢mi powinny odbywac si¢ wylacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

Wiasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami sg przyjete
przez placoéwke kanaty stuzbowe np. dziennik elektroniczny.
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- Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych z rodzicami lub opiekunami
wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci,
ich rodzicow oraz opiekunow.

h) Edukacja i $wiadomos¢:

- Personel zobowigzuje si¢ do regularnej edukacji w zakresie bezpieczenstwa
matoletnich oraz rozpoznawania oznak mozliwego naduzycia.

- Wszyscy pracownicy powinni by¢ $§wiadomi procedur zglaszania potencjalnych
przypadkéw naduzyc.

i) Zglaszanie przypadkow:
- Personel ma obowigzek natychmiastowego zgtaszania wszelkich obserwowanych
lub podejrzewanych przypadkéow naduzy¢ wobec matoletnich odpowiednim
stuzbom lub organom.

Przestrzeganie powyzszych zasad jest kluczowe dla budowania bezpiecznego srodowiska dla
matoletnich, w ktérym ich dobro i bezpieczenstwo sa najwyzszym priorytetem. Placowka
powinna réwniez implementowaé¢ odpowiednie procedury, szkolenia i monitorowaniew
celu skutecznego egzekwowania tych zasad.

2. Uwzglednienie sytuacji dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi , w tym z niepelnosprawnos$ciami

1. Szkota uwzglednia sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
z niepetnosprawnosciami, w sposéb dostosowany do potrzeb dzieci przebywajacych na terenie szkoty
lub pod jej opieka, w szczegdlnosci poprzez:

a. traktowanie kazdego dziecka z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminujac go ze wzgledu
na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase, pteé, religig, kolor
skory, pochodzenie narodowe,

b. okazywanie wszystkim dzieciom troski o ich dobro i rozw¢j,

c. angazowanie srodowiska rodzinnego i lokalnego w rozwoj dzieci.

2. W szkole zapewnia si¢ obecnos¢ osoby posiadajgcej przeszkolenie 1 umiejetnos¢ udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
3. Kazda pomoc $wiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
z niepelnosprawnos$ciami, nastepuje w zgodzie z obowigzujagcymi przepisami prawa 1 uwzglednia
najlepszy interes dziecka.
4. Zadaniem pracownikow jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb dziecka, aby
umozliwi¢ realizacje zadan, ktérych dziecko jest beneficjentem. Uwzglednia si¢ informacje dotyczace
dziecka udostepnione przez opiekunow dziecka. Zasadno$¢ 1 zakres gromadzenia oraz przetwarzania
pozyskanych danych okres$lajg odrebne przepisy. W szczegdlnosci rozpoznaje si¢:
a) funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i1 spoteczne ze szczegdélnym uwzglednieniem
specyfiki niepetnosprawnosci dziecka,
b) warunki 1 sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
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bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji,

c) sposoby regulacji emocji przez dziecko ,

d) sposob reagowania na blisko$¢ fizyczng innych osob,

e) sposob komunikowania si¢ dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia wspomagajace
komunikacj¢ oraz ich rodzaj),

f) inne czynniki istotne dla dziecka.

5. Indywidualne podejscie do dzieci ze zroznicowanymi potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi, w tym z

niepetnosprawnosciami, obejmuje takze:

a.

wypracowanie zrozumiatej formy komunikacji wzajemnej — w jezyku/sposobie komunikacji
uzywanym przez dziecko — dostosowanej do mozliwosci psychofizycznych dziecka
1 umozliwiajacej wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do
pewnych czynno$ci /zachowan , o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub
wspomagajacych metod komunikacji ,

przekazywanie dziecku w zrozumiaty sposéb wiedzy o jego prawach i obowigzkach oraz
mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac si¢, ze przekaz jest dla niego jasny i klarowny,
zapoznanie dziecka w zrozumiaty dla niego sposob z obowigzujacymi w szkole normami
1 zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron,

przekazywanie dziecku w zrozumiaty dla niego sposob jak powinno si¢ zachowa¢ w sytuacjach
zagrazajacych bezpieczenstwu,

przekazywanie dziecku w zrozumiatly dla niego sposéb jakie zachowania stanowig naruszanie
granic prywatno$ci/intymnosci innych osob, jakie zachowania krzywdza innych oraz jakie
sprawiajg innym bdl 1 cierpienie,

zadbanie, aby reakcja osoby dorostej nie skutkowata negatywnym nastawieniem innych dzieci do
dziecka, na rzecz ktorego podjeto interwencj¢ - chronione powinni by¢ wszystkie dzieci
uczestniczace w zdarzeniu, w tym jego swiadkowie,

przeciwdziatanie wszelkim formom o$mieszania, dyskryminacji, ponizania, zastraszania,
oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie przemocy psychicznej, fizycznej
lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowac na wszystkie tego rodzaju sytuacje zaobserwowane
w szczegblnosci migdzy dziec¢mi,

stosownie do potrzeb i okoliczno$ci wskazane jest prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych
1 profilaktycznych ukierunkowanych na przeciwdzialanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy
oraz uwrazliwianie dzieci na prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci,

przekazywanie informacji opiekunom na temat wystgpujacych probleméw oraz podejmowanie
z nimi wspOtpracy w tym zakresie,

6.Niedopuszczalne sg nastgpujace zachowania pracownikow:

a.

omawianie w obecnosci 0s6b nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji rodzinnej,
zdrowotnej, itp.,

deprecjonujgce porownania z innymi osobami,

izolowanie w zamknigtym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, kr¢gpowanie ruchow poprzez
wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wytacznie w sytuacji wystgpienia
przestanek wynikajacych z ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. z 2022 1. poz. 2123, z p6zn. zm.) 1 zgodnie z przepisami tej ustawy ,
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1.
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celowe prowokowanie u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych,
wyregczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecka ponad niezbedny poziom, m.in. podczas
realizacji czynno$ci samoobstugowych i higienicznych,
lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zglaszanej przez dziecko potrzeby
wsparcia i pomocy,
bierna postawa pracownikow w zakresie troski o rozwoj i zabezpieczenie dziecka w sytuacji
zagrozenia jego dobrostanu.
W szkole przyjmuje si¢ ,,Procedur¢ reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego
lub przemocy ze strony dziecka”, ktorej celem jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim
dzieciom i dorostym przebywajacym w szkole w przypadku wystagpienia sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osob.

Zakres zastosowania procedury:

naruszenie nietykalno$ci fizycznej innych osob;

przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

bojki, pobicie

stworzenie zagrozenia dla zdrowia i Zycia wtasnego i innych;
grozby uzycia przemocy;

postugiwanie si¢ niebezpiecznym przedmiotem

niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialno$ci:

kazdy z pracownikdw moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystapieniu w/w aktow
przemocy;

kazdy z pracownikow ma obowigzek zareagowaé w sytuacji przemocy (bedac $wiadkiem
zdarzenia lub osobg poinformowang o zdarzeniu) tj. podjaé probe przerwania sytuacji, zapewnic¢
bezpieczenstwo osobom: swiadkom, krzywdzonemu, krzywdzacemu — ich odizolowanie;
zastosowanie procedury reagowania odbywa si¢ z poinformowaniem osoby wskazanej do
podejmowania dziatan interwencyjnych, ktora nastgpnie zajmie si¢ calosciowo sprawg lub innej
osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

3. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego s3 kluczowe dla ochrony dobra
1 bezpieczenstwa dziecka. Oto ogoélne zasady i1 kroki, ktore powinny by¢ przestrzegane
W tego typu sytuacjach:

Zasady:
a) Bezpieczenstwo dziecka na pierwszym miejscu:
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b)

c)

d)

f)

a)

b)

c)

d)

- Bezpieczenstwo i dobro dziecka musza by¢ najwyzszym priorytetem.

Obiektywnos¢ i profesjonalizm:

- Dziatania powinny opiera¢ si¢ na obiektywnych faktach, a interwencja powinna
by¢ prowadzona w sposéb profesjonalny.

Troska i wsparcie:

- Podczas interwencji wazne jest wykazanie empatii i troski wobec dziecka oraz
zapewnienie mu odpowiedniego wsparcia.

Respektowanie prywatnosci:

- W miar¢ mozliwosci zachowaj prywatnos¢ 1 godnosé
wszystkichzainteresowanych stron.

Szybka reakcja:

- Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie krzywdzenia, konieczne jest szybkie
podjecie dziatan.

Wspotpraca z odpowiednimi instytucjami:

- Wspolpracyj z instytucjami odpowiedzialnymi za ochrong¢ dzieci, takimi jak
stuzbysocjalne, policja czy organizacje zajmujace si¢ prawami dziecka.

Procedura:

Rozpoznanie oznak krzywdzenia:

- Edukuj personel, rodzicow i1 opiekunéw w zakresie oznak krzywdzenia oraz
ostrzegaj przed potencjalnymi zagrozeniami.

- W przypadku podje¢cia przez pracownika placowki uzasadnionego podejrzenia, ze
dziecko mogto by¢, lub jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji dyrekc;ji.

Dokumentacja i obserwacja:

- Doktadnie dokumentuj wszelkie oznaki krzywdzenia oraz biezace obserwacje, aby
dostarczy¢ rzetelnych informacji.

- Sporzadz opis funkcjonowania dziecka w placoéwce, opis sytuacji rodzinnej
dziecka na podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcg 1 jego
rodzicami/opiekunami.

Przygotuj plan pomocy dziecku, ktory moze zawiera¢ informacje na temat
rodzajéw wsparcia, ktore moze oferowa¢ placowka, skierowanie do
specjalistycznej placowki np. poradni psychologiczno-pedagogiczne;.

- W uzasadnionych wypadkach powolaj zespot interwencyjny celem
zabezpieczenia interesu matoletniego. Z przebiegu interwencji sporzadzi¢ nalezy
karte interwencji zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do niniejszego dokumentu.

Rozmowa z dzieckiem:

- W miar¢ mozliwosci rozmawiaj z dzieckiem w sposob empatyczny, ale nie
narazajacy na dodatkowe ryzyko. W przypadku bardzo matych dzieci, obserwacja
moze by¢ kluczowa.

- Ponadto porozmawiaj z rodzicami lub opiekunami prawnymi o zgtoszonej sytuacji
lub uzasadnionych podejrzeniach.

Zgloszenie:

21



- Jesli istnieje uzasadnione podejrzenie krzywdzenia, niezwlocznie zglo$ to
odpowiednim instytucjom, takim jak sluzby socjalne czy policja.
e) Wspotpraca z instytucjami:
- Wspotpracyj z stuzbami socjalnymi, policja oraz innymi instytucjami, ktore moga
podja¢ interwencj¢ i dostarczy¢ niezbedne wsparcie dla dziecka i jego rodziny.
f) Wsparcie dla dziecka i rodziny:
- Po podjeciu interwencji zapewniaj wsparcie emocjonalne zarowno dziecku, jaki
rodzinie. Oferuj informacje o dostepnych zasobach wsparcia.
g) Monitorowanie i §ledzenie postepoOw:
- Monitoryj sytuacj¢ dziecka po interwencji i §ledz postepy. Zapewnij kontynuacje
wsparcia, jesli to konieczne.

Pamigtaj, ze interwencja w sytuacji krzywdzenia maloletniego wymaga odpowiedzialnosci,

wiedzy 1 szybkiego dziatania. Wspoélpraca ze specjalistami oraz poszanowanie procesOw

prawnych i etycznych jest kluczowe dla skutecznego i bezpiecznego postepowania w tego

typu sytuacjach.

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia badz krzywdzenia maloletnich.

W przypadku pozyskania informacji, o krzywdzeniu matoletniego, placowka ma obowiazek

podjecia stosownych dziatan majacych na celu identyfikacj¢ zdarzenia oraz udzielenie

niezbednej pomocy pokrzywdzonemu. Efektywno$¢ dziatan osigga si¢ przez:

a)

b)

d)

f)

Szybkie zglaszanie:

- Incydenty zagrazajace dobru matoletniego powinny by¢ natychmiast zgtaszane
odpowiednim organom, takim jak stuzby ochrony dziecka, policja, czy inne
odpowiednie instytucje.

Doktadne dokumentowanie:

- Wszystkie istotne informacje dotyczace incydentu powinny by¢ dokladnie
udokumentowane. Obejmuje to date, czas, miejsce, opis zdarzenia, wszelkie
zaangazowane strony oraz swiadkow.

Tworzenie raportow:

- Stworzenie formalnych raportow opisujacych szczegoty zdarzenia, w tym date,
godzing, miejsce, uczestnikow, swiadkow, a takze wszelkie istotne informacje
dotyczace incydentu.

Dane identyfikacyjne:

- W raportach nalezy zawrze¢ dane identyfikacyjne wszystkich zaangazowanych

0s6b, w miar¢ mozliwosci.
Zabezpieczanie dowodow:

- Jesli to mozliwe, zabezpieczenie wszelkich dowodow, takich jak zdjecia, nagrania,

czy inne istotne dokumenty.
Protokotowanie dziatan podjetych w zwigzku z incydentem:
- Opisanie dzialan podjetych w celu zaradzenia sytuacji, ochrony matoletniego
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Ponadto:

1 zapobiegania podobnym zdarzeniom.

- Po uzyskaniu informacji placowka wzywa rodzicow lub opiekundw ucznia, ktoérego
krzywdzenie podejrzewa, informuje ich o podejrzeniu.
- Wyznaczony przez placowke Koordynator sporzadza opis sytuacji funkcjonowania

maloletniego w placéwce oraz w domu na podstawie rozmow z matoletnim,
nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy.

- W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub zngcania si¢ fizycznego i1 psychicznego o duzym nasileniu) placéwka
powotuje zespot interwencyjny, w sktad, ktorego moga wejs¢: pedagog,psycholog,
pedagog specjalny, wychowawca, dyrektor, inni pracownicy majacy wiedz¢ na temat
skutkow krzywdzenia ucznia lub o krzywdzonym uczniu.
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b)

c)

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu.

- Sporzadzony przez zespot interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz
z zaleceniem wspoOtpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom lub
opiekunom.

- Placéwka informuje rodzicéw lub opiekunéw o obowigzku nalozonym na placowke -
jako instytucji - zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej
instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz
przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty" - w
zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).
Uwaga! Pracownicy Szkoty uczestniczag w realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty”, w
tym uprawnieni sg do samodzielnego jej wszczynania.

- Po poinformowaniu rodzicow lub opiekunow matoletniego przez dyrektora placowki
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury lub policji lub wniosek
o wglad w sytuacje¢ rodziny do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich,
osrodka pomocy spolecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta - A" do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

- W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice lub opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — placowka informujeo tym
fakcie rodzicéw lub opiekundw ucznia na pismie.

- Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktdrej wzor stanowi do
niniejszych Standardow. Karte t¢ zatacza si¢ do dokumentac;ji.

Procedura i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz w
przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za
wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Procedura zwigzana z podejrzeniem popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego w
szkolewymaga $cistej wspotpracy miedzy roznymi osobami i organami. Ponizsze kroki
przedstawiajg ogdlng procedur¢ oraz osoby odpowiedzialne w placowce =za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetienia przestepstwa na szkode matoletniego:

Procedura:
Zgloszenie podejrzenia:
Nauczyciel, pracownik szkoty lub inna osoba zauwazajaca lub majaca podejrzenie o

popeknienie przestepstwa na szkodg matoletniego powinna niezwtocznie zglosi¢ ten fakt
wlasciwym wiladzom.

Dokumentacja zdarzenia:
Osoba zglaszajaca powinna sporzadzi¢ szczegotowy raport zawierajacy date, godzine,

miejsce, uczestnikow, swiadkéw, a takze opis zdarzenia.

Sktadanie zawiadomienia:
Zawiadomienie o podejrzeniu popehienia przestgpstwa na szkode matoletniegopowinno

by¢ skierowane do odpowiednich organdw, takich jak policja.
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g)

h)

Zawiadamianie sadu opiekunczego:
W przypadku, gdy podejrzewane przestepstwo dotyczy dziecka, nalezy zawiadomi¢ sad

opiekunczy, ktéry jest odpowiedzialny za sprawy zwigzanez ochrong praw dziecka.
Wspotpraca z organami $cigania:

Szkota powinna wspotpracowaé z organami $cigania, udostepniajac niezbedne informacje
1 wspierajac postgpowanie.

Wszczynanie procedury "Niebieskiej Karty":

W przypadku instytucji, ktére posiadaja uprawnienia do wszczynania procedury
"Niebieskiej Karty" (systemu alarmowego dla ochrony dzieci przed przemocy),
odpowiednie osoby w  placowce powinny zglosi¢  sytuacje  zgodniez
obowigzujacymi procedurami.

Wsparcie psychologiczne dla ofiar:
Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla ofiar w ramach mozliwosci szkoty lub

poprzez wspotprace z odpowiednimi instytucjami.

Wz6r wniosku:

Wzér wniosku ,,Niebieskiej karty do pobrania ze strony:
https://www.niebieskalinia.info/index.php/zadania-sluzb/424-wzory-

dokumentow-do-pobrania

Osoby odpowiedzialne w placowce:

Dyrektor placowki:

Ostateczna odpowiedzialnos$¢ za podjecie decyzji dotyczacej zgloszenia podejrzenia
przestepstwa i wszczecia procedur.

Koordynator ds. standardow ochrony matoletnich:
podejmuje dziatania zgodnie z przydzielonymi kompetencjami oraz zgodniez

przyjetymi standardami.

Pedagog lub psycholog:

Osoby te czgsto petnig role wsparcia psychologicznego dla ucznidow i mogaodgrywac
kluczowa rolg w identyfikacji sytuacji wymagajacych interwencji.

Wychowawcy klas:

Moga by¢ pierwszymi, ktoérzy zauwazg zmiany w zachowaniu uczniéw i powinniby¢
$wiadomi procedur zglaszania.

Pracownicy placowki:

Kazdy pracownik moze by¢ §wiadkiem lub zauwazy¢ sytuacje wymagajaca
zgloszenia.

Placéwka informuje rodzicow lub opiekundéw o prawnym obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji.
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6. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

Udostegpnianie przez placoéwke informacji dotyczacych standardéow, zasad oraz sposobu
funkcjonowania placowki jest waznym elementem wspotpracy i1 komunikacji. Placowka
udostepnia standardy na swojej stronie internetowej oraz wywiesza w widocznym miejscuw
swoim lokalu, w wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Zasady:
a) Przejrzystos¢:
- Wszystkie standardy i zasady powinny by¢ jasne, zrozumiale i dostepne dla
rodzicéw, opiekundéw prawnym lub faktycznym oraz matoletnich.
b) Rownosé:
- Informacje powinny by¢ dostgpne dla wszystkich rodzicow i opiekunow,
niezaleznie od ich sytuacji spoteczno-ekonomicznej czy innych czynnikow.

c) Regularne aktualizacje:
- Standardy i zasady powinny by¢ regularnie aktualizowane i dostarczane rodzicom

oraz opiekunom w przypadku zmian.
d) Dostepnos¢:
- Informacje powinny by¢ tatwo dostgpne, na przyktad poprzez strong internetowa
badz dostepne w siedzibie placowki.
e) Otwartos¢ na pytania:
- Instytucje powinny by¢ otwarte na pytania rodzicéw 1 opiekunow oraz dostarczac
im odpowiedzi i dodatkowe informacje, gdy tego potrzebuja.
f) Honorowanie prywatnosci:
- Wszelkie informacje przekazywane rodzicom lub opiekunom powinny
respektowa¢ prywatno$¢ matoletnich i by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami
prawnymi dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Sposéb udostepniania:
g) Strona internetowa:
- Umieszczenie standardéw i zasad na stronie internetowej instytucji z mozliwos$cia

pobrania w formie pliku PDF.
h) E-maile i komunikacja elektroniczna:
- Przesylanie elektronicznych powiadomien i newsletterow z informacjami
dotyczacymi standardoéw i zasad.

Warto rowniez pamigta¢, ze komunikacja powinna by¢ dwustronna, a instytucja powinna by¢
otwarta na opinie 1 uwagi rodzicéw oraz by¢ gotowa dostosowaé standardy, jesli zajdzie taka
potrzeba. Dziatania te przyczyniaja si¢ do budowania zaufania i skutecznej wspoipracy miedzy
instytucja a rodzicami/opiekunami matoletnich.
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7. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczeg6lnosci zachowania
niedozwolone.

Procedura ta ma na celu skoordynowane dzialania w celu skutecznego zarzadzania sytuacjami
krzywdzenia mi¢dzy matoletnimi. Kazdy etap obejmuje konkretne kroki majace na celu
zidentyfikowanie problemu, udzielenie wsparcia poszkodowanym i podejmowanie dziatan, aby
skutecznie przeciwdziata¢ krzywdzeniu rowiesnikow.

Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow:

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w szkole osoba
odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami. Ponadto rozmawia z innymi osobami majgcymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy
dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego
sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan. Zaleca si¢ korzystanie z wsparcia instytucji znajdujacych si¢ w obszarze dziatania
szkoty.

3. W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest
krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

4. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie jest uczniem szkoty nalezy porozmawia¢ z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze¢ o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka
krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
1 fizyczne dziecka. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktorym przekazuje informacje o =zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka
krzywdzacego).

5. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani pomocg dziecku, ignoruja
zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego

sadu rodzinnego.
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6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi

czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policj¢ poprzez stosowne
pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 13 lat, wowczas konieczne jest
zawiadomienie sagdu rodzinnego lub policji o potencjalnej demoralizacji nieletniego.

W przypadku, gdy osoba podejrzewana o krzywdzenie ma mniej niz 10 lat, interwencja zewngtrzna
uruchamiana jest gdy dzialania wewnatrz szkoty nie przynosza oczekiwanego rezultatu lub nie sg mozliwe
do zrealizowania. W takiej sytuacji szkota powinna wystgpi¢ z wnioskiem do sgdu rodzinnego o wglad

w sytuacje dziecka bedacego sprawca przemocy rowiesnicze;.

Plan wsparcia

1.

Wobec dziecka poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku

opracowuje indywidualny plan wsparcia. Plan powinien zawiera¢ wskazania dotyczace dziatan szkoly w celu

zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym:

a) sposoby odizolowania go od oso6b podejrzewanych o krzywdzenie 1 mozliwo$¢ swobodnego
funkcjonowania,

b) oferte wsparcia mozliwego do uzyskania na terenie szkoty,

c) skierowania dziecka do innej placéwki, jezeli istnieje taka potrzeba. Liste¢ miejsc, gdzie skierowaé
opiekuna dziecka potrzebujacego wsparcia dla siebie 1 dziecka stanowi Zalgceznik

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z pedagogiem, psychologiem, wychowawcg oraz opiekunami

dziecka i omowiony z dzieckiem. W przypadku, gdy opiekun jest osoba krzywdzaca dziecko, wowczas plan

nalezy opracowa¢ w porozumieniu z niekrzywdzacym opiekunem dziecka.

3. Adekwatny plan wsparcia nalezy opracowa¢ wobec dzieci bedacych §wiadkami krzywdzenia.

8. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

Podstawowe zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internetw placoéwcee i
poza placéwka:

a) Odpowiedzialno$¢:
- Uzytkownicy sa odpowiedzialni za Kkorzystanie z wurzadzen elektronicznychw sposéb zgodny z
obowigzujgcymi przepisami oraz zasadami etyki, szanujgc prawa innych uzytkownikow.

b) Przestrzeganie prawa:
- Korzystanie z urzadzen elektronicznych powinno odbywac si¢ z poszanowaniem prawa, w tym przepisow

dotyczacych prawa autorskiego oraz prywatnosci.
c) Bezpieczenstwo:
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g)

h)

Uzytkownicy sg zobowigzani do zachowania wysokich standardow bezpieczenstwa. Powinni unikaé

potencjalnie niebezpiecznych stron internetowych oraz chroni¢ urzadzenia przed zto§liwym

oprogramowaniem.
Nie podawaj danych osobowych w sieci

Zadbaj o bezpieczenstwo hasel. Nie podawaj nikomu haset dostepu do uslug,z ktérych
korzystasz. Zmieniaj hasta regularnie.
Uwazaj na spam oraz wiadomosci pochodzace od nieznanych nadawcow.
Ostroznie zawieraj znajomosci on-line. Fora internetowe, grupy dyskusyjne, spotecznosci na
Facebooku. To wszystko narze¢dzia, dzigki ktérym mozna zyska¢ przyjaciot. Jednak sg to miejsca,
w ktorych jest mnostwo oszustow, jacy chcg wytudzi¢ od Ciebie dane. Moga przesta¢ link lub plik
ze szkodliwym oprogramowaniem lub podchwytliwie naktoni¢ Ci¢ do tego, aby$ sam wystat te
dane w wiadomosci. Dlatego badZ uwazny i zawsze zwracaj uwage na proby wyludzenia danych
oraz nie klikaj w podejrzane linki.
Uwazaj na publiczne sieci. Publiczne sieci wifi s3 wygodne. Bedac w centrum handlowym wiele
osob chetnie sprawdzi poczte, czy popracuje przebywajacw kawiarni. Jednak otwarte sieci
internetowe sg tatwym sposobem na atakhackerski. Zabezpieczenia takich potaczen mozna ztamac
niezwykle szybko. Dlatego, jezeli korzystasz z Internetu w miejscu publicznym, to zawsze korzystaj
przy tym z VPN.
Zwracaj uwagg na strony, jakie odwiedzasz. Zawsze weryfikuj czy dana witryna posiada zielong
ktédke. Ponadto sprawdzaj czy adres URL jest poprawny. Oszusciczgsto tworzg strony niezwykle
podobne do oryginalnych, ktorych adres delikatnie si¢ rézni. Oszusci cyfrowi czgsto tworza
witryny, ktére wygladaja identycznie, jak strony bankéw i wyludzaja dane osob, ktére zrobig
literéwke w adresie. To jednak nie jest jedyny sposob, aby przez pomylke przekaza¢ dane do
hakerow. Mozesz klikng¢ w link do platnoSci na stronie internetowejz ogloszeniami,
przej$¢ do falszywej witryny przez wiadomos$¢ e-mail albo SMS. Dlatego zawsze wpisuj adres
banku recznie.

Ograniczenia wiekowe:

Uzytkownicy powinni przestrzega¢ ograniczen wiekowych dotyczacych dostgpu do tresci online,

szczegblnie w przypadku materialdéw o charakterze pornograficznym czy agresywnym.

Honorowanie prywatnosci:
Szanowanie prywatnosci innych uzytkownikow oraz powstrzymywanie si¢ od rozpowszechniania

prywatnych informacji bez zgody sg kluczowe dla etycznego korzystania z urzadzen elektronicznych.

Kontrola rodzicielska:
W przypadku matoletnich uzytkownikow, rodzice lub opiekunowie powinni stosowac¢ odpowiednie

narzedzia do kontroli dostepu i monitorowania aktywno$ci online, zapewniajac bezpieczenstwo
dziecku.

Zachowanie kultury internetowe;j:
Uzytkownicy powinni przestrzega¢ zasad kultury internetowej, unikajac obrazliwego jezyka, hejtu

czy innych form nieakceptowalnego zachowania online.

Odpowiednie wykorzystanie czasu:
Zasada korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internetobejmuje rowniez

umiarkowanie czasu spedzanego online, by zachowa¢ zdrowg rdownowage miedzy korzystaniem z
technologii a innymi aspektami zycia.
Rzetelnos¢ informacji:
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- Uzytkownicy powinni dazy¢ do korzystania z wiarygodnych zrodet informacji, unikajac
rozpowszechniania fatszywych tresci czy dezinformacji.

j) Edukacja i $wiadomos¢:

- Uzytkownicy, zwlaszcza maloletni, powinni by¢ edukowani w zakresie bezpiecznego korzystania z
Internetu, $wiadomosci cyber zagrozen oraz skutkdéwniewtasciwego zachowania online.

k) Zgltaszanie problemow:
- Uzytkownicy powinni zgtasza¢ wszelkie nieprawidlowos$ci, naruszenia zasad lub niebezpieczne

sytuacje administracji lub osobom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo online.
Ponadto nalezy zadbac o:

- Zabezpieczenie sieci internetowe]j placowki przed niebezpiecznymi tre§ciami poprzez konfiguracje
regul i listy stron dozwolonych.

- Aktualizowanie oprogramowania, jezeli to mozliwe poprzez uruchomienie automatycznych
aktualizacji.

- Regularne skanowanie urzadzen w poszukiwaniu niedozwolonych treécii oprogramowania
tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik ustala kto korzystat
z komputera w czasie, kiedy doszto do przetwarzania niedozwolonych tresci. Po dokonaniu
identyfikacji uzytkownika nalezy przeprowadzi¢ rozmow¢ z maloletnim, jezeli wymagane w
obecnoscirodzicow lub opiekunoéw prawnych.

- Nadanie odpowiednich uprawnien na komputerach, pracownicy oraz osoby korzystajace z
komputeréw nie mogg mie¢ uprawnien administratora. Pracownicy musza pracowac¢ na osobnych
kontach niz korzystajacy matoletni.

- Informowanie innych pracownikdéw prowadzacych zajecia o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu, ktére musza by¢ przekazywane maloletnim na pierwszych zajgciach z urzadzeniami
teleinformatycznymi.

- W miar¢ mozliwosci przeprowadza z matoletnimi cykliczne warsztaty dotyczace bezpiecznego
korzystania z Internetu.

Zastosowanie si¢ do tych zasad jest kluczowe dla stworzenia bezpiecznego, etycznego i pozytywnego
srodowiska online. Uzytkownicy powinni mie¢ $wiadomos¢, ze korzystaniez Internetu wigze si¢ z
pewnymi obowigzkami i konsekwencjami, a przestrzeganie zasad przyczynia si¢ do zapewnienia
bezpieczenstwa.

9. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

Ochrona dzieci przed szkodliwymi tresciami 1 zagrozeniami w Internecie oraz w innych
formach jest bardzo istotnym zagadnieniem. Oto kilka procedur, ktore moga pomocw
zapewnieniu bezpieczenstwa dzieci:
a) Rozmowy z dzieé¢mi:

- Regularnie rozmawiaj z dzie¢mi na temat bezpieczenstwa online.

- Zachecaj do dzielenia si¢ swoimi doswiadczeniami i1 obawami zwigzanymi

z Internetem.

- Uswiadamiaj je na temat potencjalnych zagrozen.
b) Kontrola dostgpu:

- Ustaw filtry rodzicielskie i blokady tresci dla réznych urzadzen, aby
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d)

f)

g)

h)

j)

k)

ograniczy¢dostep do nieodpowiednich tresci.
- Zainstaluj oprogramowanie antywirusowe i1 zabezpieczajace przed ztosliwymi
stronami internetowymi.

Uczenie medidéw spotecznosciowych:
- Edukuj dzieci na temat bezpiecznego korzystania z mediéw spotecznosciowych.

- Pomoz im zrozumie¢, ze nie wszystkie informacje w sieci sg wiarygodne.
Monitorpwanie aktywnosci online:

- Sledz, jakie strony odwiedzajg dzieci 1 z kim si¢ kontaktuja.

- Zachecaj do raportowania wszelkich niepokojacych sytuacji.

Edukacja cyfrowa:
- Wprowadz programy edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa online w szkotach

i domach.
- Ucz dzieci rozpoznawania zagrozen i korzystania z Internetu odpowiedzialnie.
- Pomo6z dziecku stworzy¢ silne hasto do swojego konta online.

Bezpieczne hasta:
- Naucz dzieci, jak tworzy¢ silne i unikalne hasta dla ré6znych kont online.

- Zachecaj do regularnej zmiany haset.
Bezpieczne wyszukiwarki:
- Uzywaj specjalnych, bezpiecznych wyszukiwarek, ktore sa zaprojektowane
z mysla o dzieciach i eliminujg szkodliwe tresci.
Przyktady dobrych praktyk:
- BadZz dobrym przykladem, korzystajac z Internetu w sposob
bezpiecznyi odpowiedzialny.
- Pokaz, jak sprawdza¢ wiarygodno$¢ informacji online.

Raportowanie:
- Zaproponuj dzieciom, aby natychmiast zgtaszaty kazde niebezpieczne lub

niestosowne sytuacje.
- Zglaszaj nielegalne lub szkodliwe tresci odpowiednim organom lub dostawcom
ushug.
Bezpieczne gry online:
- Wybieraj gry odpowiednie dla wieku dziecka i monitoruj ich zachowanie w
grach online.
- Uczich, jak reagowac na niestosowne zachowania innych graczy.

Kontrola czasu online:
- Ogranicz czas spgdzany przez dzieci online, aby zapewni¢ réwnowage

migdzykorzystaniem z Internetu a innymi aktywnos$ciami.

Blokada nieznanych zrodet:
- Naucz dziecko, aby nie otwierato linkéw ani nie pobierato plikéw od

nieznanych zrédet.

- Zaznacz, ze powinno zglasza¢ podejrzane sytuacje.

m) Ochrona danych osobowych:

n)

- Wyjasnij, dlaczego wazne jest chronienie swoich danych osobowych online.
- Naucz, aby nie udostgpnia¢ prywatnych informacji publicznie.
Zaktadanie wspdlnego konta:
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- Wspdlnie z dzieckiem zaldz konto online, ktore pozwoli ci monitorowac
jegoaktywnosc¢.

- Ostrzegaj przed akceptowaniem zaproszen od nieznanych oséb.

Pamigtaj, ze ochrona dzieci przed szkodliwymi tresciami w Internecie to wspolna
odpowiedzialno$¢ rodzicow, edukatoréw i spotecznosci. Wspotpracuj z dzie¢mi, aby pomoc
im rozwija¢ zdrowe nawyki online i promowac bezpieczne srodowisko w sieci.

10. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Ustalanie planu wsparcia dla matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia wymaga delikatnego
podejscia 1 wspotpracy z roznymi instytucjami, w tym stuzbami spotecznymi, psychologami,
prawnikami 1 innymi specjalistami. Ponizej znajduja si¢ ogodlne zasady, ktére moga by¢
uwzglednione przy tworzeniu takiego planu:

a) Natychmiastowe bezpieczenstwo:
- W przypadku natychmiastowego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy

dziata¢ szybko, skontaktowaé¢ si¢ z odpowiednimi shluzbami ratunkowymi
1 zapewni¢ bezpieczenstwo dziecku.
b) Wspolpraca z stuzbami spolecznymi:
- Wspdlpracyj z pracownikami socjalnymi w celu zrozumienia zakresu problemu
1 opracowania planu wsparcia.

c) Oceniaj indywidualne potrzeby dziecka:
- Przeprowadz kompleksowa oceng potrzeb dziecka, uwzgledniajac jego fizyczne,

emocjonalne, psychologiczne i edukacyjne wymagania.
- Opracuyj plan wsparcia.
d) Wsparcie psychologiczne:

- Zabezpiecz wsparcie psychologiczne dla dziecka, np. poprzez konsultacje

z psychoterapeuta specjalizujagcym si¢ w pracy z ofiarami krzywdzenia.
e) Wsparcie prawnicze:

- Jezeli to mozliwe skonsultuj si¢ z prawnikiem specjalizujagcym si¢ w prawach
dzieci, aby zabezpieczy¢ prawa dziecka i podja¢ odpowiednie kroki prawne wobec
sprawcy.

f)  Wilacz rodzicow i rodzing:

- W miar¢ mozliwosci, wspotpracuj z rodzicami dziecka, aby zrozumie¢ kontekst

sytuacji 1 okresli¢, jakie wsparcie moze by¢ potrzebne.
g) Koordynacja ustug:

- Koordynuj dziatania roznych specjalistow, aby zapewni¢ spojne i kompleksowe
wsparcie.

- Stworz plan wsparcia, ktory obejmuje terapie, edukacje 1 inne ushugi.

h) Monitorowanie postgpow:
- Regularnie monitoruj post¢py dziecka podczas procesu wsparcia.
- Dostosuj plan, gdy pojawiaja si¢ nowe potrzeby lub wyzwania.
i) Edukacja i wsparcie rodziny:
- Wilacz rodzing w proces wsparcia, dostarczajagc im niezbedne informacje i
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11. Dzialania wobec aktu/zdarzenia — opis przypadku, ustalenie okoliczno$ci zdarzenia, zabezpieczenie

umiejetnosci, aby mogli lepiej zrozumie¢ 1 wspiera¢ dziecko.
i) Zapewnienie statego wsparcia:
- Ustal, jakie bedg dtugoterminowe potrzeby dziecka i jakie $rodki wsparcia beda
konieczne w przysztosci.

k) Wilaczenie spotecznosci:
- Wspolpracuyj z lokalnymi spotecznos$ciami, aby zapewni¢ dodatkowe wsparcie dla

dziecka i rodziny.
I) Kontynuacja edukacji:
- Zapewnij kontynuacj¢ edukacji dziecka, a jesli to konieczne, dostosuj plan
edukacyjny do jego indywidualnych potrzeb.
m) Ponowne oceny:
- Regularnie przeprowadzaj oceny, aby oceni¢ skuteczno$¢ planu
wsparciai dostosowac go do biezacych potrzeb dziecka.

Zaplanowanie wsparcia dla maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia to proces
skomplikowany, wymagajacy wielu wspotpracujacych elementow. W kazdym przypadku
nalezy indywidualnie dostosowaé podejscie do unikalnych potrzeb i okolicznosci danego
dziecka.

dowoddw oraz monitoring pointerwencyjny

1. W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub w

przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy podja¢

nastepujace dziatania:

a)

b)

si¢ odbywac¢ z poszanowaniem praw dziecka, w tym jego prawa do prywatnosci.

dzieci uczestniczacych w incydencie i/lub osoby nim pokrzywdzone.

§ 18.

Dziatania wobec uczestnikdw zdarzenia

1.

kazde zgloszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno zostaé
zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie zdarzenia powinien
znalez¢ si¢ dokladny opis zdarzenia, wskazanie osob uczestniczacych i/lub podjetych dziatan w celu

identyfikacji sprawcy oraz materiaty dokumentujace zdarzenie. Zabezpieczenie tych dowodow powinno

dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i1 opisane (data otrzymania, tres¢ wiadomosci, dane nadawcy tj.
nazwa uzytkownika, adres email, adres strony WWW). Jesli zebrane dowody wskazujg na naruszenie
prawa nalezy niezwlocznie powiadomi¢ Policje 1 przekazac¢ jej caty zgromadzony materiat dowodowy.

po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ regularny monitoring pointerwencyjny sprawdzajac sytuacj¢ i potrzeby

Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia powinny by¢ skierowane zaréwno do osob pokrzywdzonych,

sprawcow oraz §wiadkéw zdarzenia. Niektore formy moga dotyczy¢ pracy wylacznie z pokrzywdzonymi,
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inne wymagac¢ beda zastosowania réznych dziatan wychowawczych i/lub dyscyplinarnych wobec sprawcy.

Nalezy pamigtaé, ze podejmowane dzialania dotycza w wigkszosci przypadkéw osob matoletnich, wiec

strong uczestniczacy jest w kazdym przypadku takze opiekun dziecka.

Podejmowane przez szkot¢ dziatania powinny by¢ zaplanowane, stopniowe, dostosowane do sytuacji oraz

przebiega¢ w ponizszej kolejnosci:

a) Rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli uczestnika
(pokrzywdzony/sprawca/§wiadek). Nie nalezy stosowaé jezyka przekierowujagcego wing 1
odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osob¢ pokrzywdzona.

b) Powiadomienie opiekunoéw uczestnikoéw zdarzenia oraz informowanie ich o podejmowanych przez
szkote dziataniach oraz, jesli dotyczy, przedstawienie planu wsparcia dla dziecka pokrzywdzonego.

W zaleznosci od sytuacji powiadomienie policji lub sadu w przypadku podejrzenia popelnienia czynu

zabronionego.

4. Otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczng uczestnikéw zdarzenia.

Podejmowanie dzialan naprawczych

1.

W celu usunigcia z Internetu nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych materialéw nalezy
poinformowac¢ opiekundéw dzieci o mozliwos$ciach ich usunigcia we wspotpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie
zglaszania takich tre$ci poprzez formularz na stronie, na ktdrej materiat zostat opublikowany.

Nalezy poinformowa¢ pokrzywdzone dziecko o przystugujacym mu prawie do bycia zapomnianym,
wynikajacym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych , ktére w uzasadnionych przypadkach
zapewnia usuni¢cie konkretnych linkow z wyszukiwarki Google, w zwigzku z czym nie beda one mogty by¢
wyswietlone przy wpisywaniu jakiejkolwiek frazy.

W przypadku udostgpnienia materialdw naruszajacych intymno$¢ i prywatno$¢ dziecka, mozliwe jest

rowniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/, czyli Stop Non-Consensual Intimate Image Abuse.

Strona pomaga usung¢ z Internetu materiaty intymne z wizerunkiem osoby, ktéra nie wyrazita zgody na

upublicznienie tresci.

12. Zasady ochrony wizerunku maloletniego.

Ochrona wizerunku matoletniego to wazny aspekt prawa, majacy na celu zabezpieczenie prywatnosci.
Ponizej przedstawione sg ogolne zasady dotyczace ochrony wizerunku dziecka:

a) Zgoda rodzicow lub opiekunow:
- Zazwyczaj wymaga si¢ pisemne] zgody rodzicow lub opiekundéw prawnie
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uprawnionych do reprezentowania dziecka przed udostepnieniem, publikacjg lub
wykorzystaniem wizerunku dziecka. Ta zgoda jest szczego6lnie wazna w przypadku
dziatan komercyjnych lub publicznych.

b) Ograniczenie dostepu do wizerunku:
- Szkoty, placowki edukacyjne 1 inne instytucje powinny stosowac S$rodki

bezpieczenstwa, aby ograniczy¢ dostgp oséb nieuprawnionych do wizerunku
dzieci, takie jak zdjecia grupowe bez podawania imion czy identyfikujacych
informacji.

c) Zabronione wykorzystanie wizerunku:

- Zakazane jest wykorzystywanie wizerunku dziecka w sposob ponizajacy,
obrazliwy lub niebezpieczny dla jego dobra psychicznego czy fizycznego. Dzieci
majg prawo do szacunku i godno$ci, a ich wizerunek nie powinien byc¢
wykorzystywany w sposob szkodliwy.

d) Ochrona przed wykorzystaniem komercyjnym:

- Wykorzystywanie wizerunku dziecka w celach komercyjnych, reklamowych lub
promocyjnych wymaga zgody rodzicow lub opiekunow. Dziecko nie powinno by¢
przedmiotem kampanii reklamowych bez odpowiedniego zabezpieczenia praw.

e) Prawo do prywatnosci:
- Dzieci maja prawo do prywatnosci, co obejmuje réwniez ochron¢ przed

nieuprawnionym ujawnianiem ich wizerunku.
- Przetwarzanie wizerunku przez placowke powinno odbywac sie w zgodnosci
z przepisami o ochronie danych osobowych.
f) Przepisy dotyczace mediow spotecznosciowych:
- W kontekscie mediéw spotecznosciowych istniejg specjalne zasady dotyczace
publikacji wizerunku dzieci. Placéwka oraz rodzice powinni by¢ $wiadomi
konsekwencji umieszczania zdje¢ swoich dzieci w internecie i chroni¢ ich

prywatnosc.

ROZDZIAL 1V

1.Monitoring

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, raz na 2 lata przeprowadza wsrod pracownikow
ewaluacj¢ stanu znajomos$ci 1 przestrzegania standardow ochrony dzieci oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzor ankiety stanowi Zalacznik [nr 5] do niniejszych
Standardow.

Osobna ewaluacja stanu znajomosci i przestrzegania standardoéw ochrony dzieci oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach przeprowadzana jest wsrdd dzieci 1 ich opiekundéw. Wzoér
ankiety stanowi Zalacznik [nr 6,7] do niniejszych Standardow.

. Na podstawie ewaluacji, o ktorej mowa w ust. 1 1 2 oraz oceny zgodnos$ci standardow z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci
sporzadza raport, ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi szkoty. Czegs$¢ raportu stanowi ocena
znajomosci standardow przez pracownikow szkoty, zestawienie zgtaszanych naruszen standardow
ochrony dzieci oraz propozycje zmian.
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Dyrektor szkoty w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktorym mowa w ust. 3,
podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do standardéw ochrony dzieci 1 powierza
przygotowanie zaktualizowanego dokumentu osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci.
Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardow ochrony dzieci jest
niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci ma obowigzek przeprowadzi¢
szkolenie uzupetniajagce z zakresu standardow ochrony dzieci dla pracownikow.

Pracownicy szkoty zostajg zapoznani z wnioskami 1 rekomendacjami zamieszczonymi w raporcie.
Dyrektor szkoty wprowadza do standardow ochrony dzieci niezbedne zmiany 1 oglasza nowe
brzmienie standardow.
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Zalacznik nr 1 - Zarzadzenie wprowadzajace Standardy Ochrony Maloletnich.

Zarzadzenie Nr........cooeviiiiiiiiiininnnnn.
z dnia........... roku wprowadzajace
Standardy Ochrony Maloletnichw ..............

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 517 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich zarzgdzam, co zarzadzam, co
nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ dokument standardy ochrony matoletnich i zobowiazuje do jego przestrzegania pracownikow
placowki.
§2
Zarzadzenie obowiazuje od 15 lutego 2024 r.

(pieczgc 1 podpis dyrektora)
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Zalacznik nr 2 - Zarzadzenie wprowadzajace koordynatora ds. standardéw ochrony maloletnich.

Zarzadzenie N ...........cooovviiiiiiinininn,
z dnia........... roku wprowadzajace koordynatora ds. standaré6w ochrony matoletnich

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 517 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich zarzadzam, co

nastepuje:
§1
Wprowadza si¢ funkcje koordynatora ds. nadzoru nad standardami ochrony matoletnich i wyznacza do pehnienia tej
funkcji:
Lo
2
3

i poleca realizacj¢ obowiazkow zgodnie z przyjetymi Standardami Ochrony Matoletnich obowiazujacych w placowce.

§2

Na kierownika zespotu wyznacza sig.............. [0 ile wyznaczony jest zespot]

§3
Zarzadzenie obowiazuje od 15 lutego 2024 r.

(pieczet i podpis dyrektora)
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Zalacznik nr 3 - Karta interwencji.

Imi¢ i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu

krzywdzenia (imi¢ i nazwisko, stanowisko

lub pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych przez koordynatora/ | Data i miejsce Opis
pedagoga/psychologa

Przeprowadzone rozmowy z opiekunami Data i miejsce Opis

matoletniego

Forma podjetej interwencji (zakresli¢
wiasciwe lub wypisac podjete dziatania)

- zawiadomienie o podejrzeniu popehnienia przestgpstwa,

- wniosek o wglad w sytuacj¢ matoletniego/rodziny,

- inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu,
do ktérego zgtoszono interwencje) i data
Interwencji

Wyniki interwencji:
dzialania organow / dziatania podjgte przez
rodzicow

Jezeli placowka posiada stosowne
informacje

Data i organ podejmujacy interwencje

Opis

Uwagi i podsumowanie
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Zaljcznik nr 4 - Oswiadczenie pracownika.

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczam, Ze ja NiZe] POAPISANY ....ccuveevierieviierrieiireereereereereeereeens zapoznatem si¢ ze
Standardami Ochrony Maloletnich przyjetych w placéwce oraz zobowiazuje si¢ do ich
przestrzegania w szczegdlnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan
niezgodnych z ich trescia.

(Podpis sktadajgcego oswiadczenie)

Administratorem danych osobowych jest: Szkota Podstawowa nr 2 im. Jana Pawtla II, ul. Stefana Batorego 5, 56 - 416
Twardogora. Kontakt do inspektora ochrony danych: Sebastian Kopacki, kopacki@partnersystem.info

Dane osobowe przetwarzane beda w celu zapewnienia stosowania standardow ochrony matoletnich (art. 6 ust. 1 lit ¢ w zwigzku z
obowigzkiem prawnym cigzacym na administratorze) przez okres zatrudnienia oraz czas archiwizacji dokumentacji. Posiada
Pani/Pan prawo dostgpu do tresci danych, sprostowania, usunigcia, a takze prawo wniesienia skargi Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencja ich nie podania bgdzie brak mozliwosci
udziatu w zajeciach. Dane nie beda podlegaty automatycznemu profilowaniu. Dane nie beda podlegaty transferowi do Panstw
Trzecich ani automatycznemu podejmowaniu decyzji.

Zalacznik nr 4 - O$wiadczenie pracownika.

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczam, Ze ja NiZe] POAPISANY ....ccveevierieriierieesireereereereereesseeens zapoznatem si¢ ze
Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w placéwce oraz zobowigzuje si¢ do ich
przestrzegania w szczegolnos$ci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan
niezgodnych z ich trescia.

(Podpis sktadajgcego oswiadczenie)

Administratorem danych osobowych jest: Szkota Podstawowa nr 2 im. Jana Pawtla II, ul. Stefana Batorego 5, 56 - 416
Twardogora. Kontakt do inspektora ochrony danych: Sebastian Kopacki, kopacki@partnersystem.info

Dane osobowe przetwarzane beda w celu zapewnienia stosowania standardow ochrony matoletnich (art. 6 ust. 1 lit ¢ w zwigzku z
obowigzkiem prawnym cigzacym na administratorze) przez okres zatrudnienia oraz czas archiwizacji dokumentacji. Posiada
Pani/Pan prawo dostgpu do tresci danych, sprostowania, usunigcia, a takze prawo wniesienia skargi Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencja ich nie podania bedzie brak mozliwosci
udziatu w zajeciach. Dane nie beda podlegaty automatycznemu profilowaniu. Dane nie beda podlegaty transferowi do Panstw
Trzecich ani automatycznemu podejmowaniu decyzji.
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Zalacznik nr 5 Wzor- Ankieta Monitoringu standardow

Monitoring standardow- przykladowa ankieta dla pracownika szkoty po wprowadzeniu
standardow.

TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony
dzieci  przed  krzywdzeniem
obowigzujace W Szkole
Podstawowej nr 2 im. Jana Pawta I1
w Twardogorze

2. Czy zapoznate$ si¢ z dokumentem
Standardy Ochrony Dzieci w
Szkole Podstawowej nr 2 im. Jana
Pawta II w Twardogorze

3. Czy  potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowa¢ na
krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowac
naruszanie zasad zawartych w
Standardach przez pracownika
pedagogicznego szkoty?

6. Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowac
naruszanie zasad zawartych w
Standardach przez pracownika
niepedagogicznego szkoty?

7. Czy masz jakie$ uwagi/ poprawki/
sugestie dotyczace Standardow
Ochrony Dzieci w  Szkole
Podstawowej nr 2 im. Jana Pawta II

w Twardogorze




Zatacznik nr 6
Monitoring standardow- przyktadowa ankieta dla rodzicéw po wprowadzeniu standardow.

TAK NIE

1. Czy zna Pani/ Pan standardy
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujace w
Szkole Podstawowej nr 2 im. Jana
Pawtla II w Twardogorze

2. Czy zapoznat si¢ Pan/Pani z
dokumentem Standardy Ochrony
Dzieci w Szkole Podstawowej nr 2
im. Jana Pawtla II w Twardogorze

3. Czy Pan/Pani wie, jak reagowac na
krzywdzenia dzieci?

4. Czy ma Pan/Pani jakie$ sugestie
dotyczace Standardéow Ochrony
Dzieci w Szkole Podstawowej nr 2

im. Jana Pawtla II w Twardogérze?




Zalacznik nr 7
Monitoring standardow- przykladowa ankieta dla wuczniow po wprowadzeniu
standardow.

TAK NIE

1. Czy 1znasz standardy
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem
obowiazujace w Szkole
Podstawowej nr 2 im. Jana
Pawla II w Twardogorze

2. Czy zapoznalas/eS sie z
dokumentem  Standardy
Ochrony Dzieci w Szkole
Podstawowej nr 2 im. Jana
Pawla II w Twardogorze?

3. Czy wiesz, jak reagowa¢ na

krzywdzenia dzieci?




Zalacznik nr 8

NOTATKA SLUZBOWA
Dnia......coovviiiiiiiiniiinnn. K2 PP
(miejsce)

0 godzini€ ............ccvennnnn odbytlo si¢ spotkanie, w ktorym uczestniczyli:

2
P

A

T

Podpis osoby sporzadzajacej notatke
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Zalacznik nr 9
Procedure reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony
dziecka

1. W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawdéw wzmozonego napi¢cia, zdenerwowania lub
trudnosci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystapienia zachowania trudnego, w tym agresywnego,
autoagresywnego, zagrazajacego sobie lub otoczeniu nalezy niezwtocznie podja¢ dziatania, aby
przeciwdziata¢ jego rozwinigciu, w tym nalezy podja¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca, wyciszajacg, o
ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddzialywanie
kojace/uspokajajace;

2. W sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probg ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka wystapienia
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u dzieci
indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych;

3. Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eskalacja zachowan trudnych,
agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowac osoby wskazane do podejmowania procedury
interwencyjnej lub inne osoby z pracownikow, ktore znajdujg si¢ w poblizu, z prosba o pomoc; osoby te
niezwlocznie informuja osoby decyzyjne lub specjalistow 1 udzielajg wsparcia w danej sytuacji;

4. Nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktorego nie mozna powstrzymac
1 stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wlasnego i innych osob, nalezy niezwlocznie, jezeli jest taka
koniecznos¢, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwaé Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a
nastepnie powiadomi¢ opiekunoéw dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezb¢dne, mozliwe i
bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowac jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu
agresji; nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkow;

5. Jezeli okoliczno$ci zdarzenia na to pozwolg — niezwlocznie - osoba wskazana w procedurze
interwencyjnej podejmuje rozmowg¢ stwarzajacg dziecku mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia
swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i1 okoliczno$ci zdarzenia; w trakcie rozmowy z
dzieckiem, o ile nie zakldci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu
rozmowy sporzadza si¢ notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych informacji od
$wiadkow zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac opiekunow;

= Do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne ustgpito, nie wolno
pozostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,,straci¢ go z pola widzenia”;
* nalezy zadbac o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia, §wiadkow 1 udzieli¢ im wsparcia, np.

pomocy psychologiczno-pedagogicznej.
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Szczegdélne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz powinna by¢
dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in.
specyfike odbioru i przetwarzania bodzcow sensorycznych przez dziecko; nalezy wzia¢ pod uwage jezyk
1 sposoby komunikacji dziecka;

osoba prowadzaca rozmowe¢ winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecko (np.
stimowanie/zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystgpuja zachowania trudne
(np. zachowania agresywne, autoagresywne);

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie obaw, nie
przerywacé, nie krytykowac, nie uzupetnia¢ wypowiedzi wiasnymi domystami, nie komentowac tresci
przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowa¢ znaczenia tego, co si¢ wydarzyto;

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko winno zosta¢ objete
adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia zachowania - nie wolno

pozostawi¢ dziecka samemu sobie,
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Zatacznik nr 10

Gdzie skierowac opiekuna potrzebujacego wsparcia dla siebie i dziecka?

o Lokalne osrodki pomocy spolecznej — oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego, mieszkaniowego,
rzeczowego itd. wiele osrodkéw oferuje rowniez warsztaty podnoszenia umiej¢tnosci wychowawczych,
kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach ,,Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto
mozliwos$¢ uzyskania pomocy asystenta rodziny (na wniosek rodzicow), a takze zawnioskowania o asystenta
osobistego osoby z niepetlnosprawnoscia, jesli rodzina posiada pod opieka dziecko z orzeczeniem o
niepelnosprawnos$ci. Dla wielu rodzin mozliwo$¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje
dziecko 1 rodzing przed trwatym kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

e Ofsrodki interwencji kryzysowej — placowki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc osobom, ktore
doswiadczaja trudnej sytuacji zyciowej 1 braku rownowagi psychicznej na skutek m.in.: $mierci bliskiej
osoby, choroby wtlasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby, rozwodu/rozstania, konfliktow w rodzinie,
zagrozenia przemocg. W osrodku prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, interwencja kryzysowa,
kréotkoterminowa psychoterapia, organizowane sg warsztaty 1 grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

e Poradnie psychologiczno-pedagogiczne — Swiadczg pomoc diagnostyczng i konsultacyjna, organizujg kursy
psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla rodzicéw, warsztaty pozytywnej
dyscypliny, warsztaty dla rodzicow dzieci z ADHD). Pracujag w nich zespoly orzecznicze, umozliwiajace
uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, opinii o potrzebie wczesnego wspomagania
rozwoju, orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania. Pomoc w publicznej PPP jest bezptatna.

e Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne osrodki §wiadczace pomoc psychologiczng i wsparcie dla
par i rodzin. Udzielaja konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadza psychoterapi¢ dzieci i dorostych,
organizujg warsztaty i grupy dla rodzicow. Pomoc SPR jest bezptatna.

e Ofsrodki wczesnej interwencji — oferuja kompleksowa, skoordynowang, wielospecjalistyczng pomoc
dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI dziataja w ramach NFZ,
potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko moze liczy¢ na m.in.: terapi¢ wczesnego
wspomagania rozwoju, fizjoterapie, zajecia logopedyczne i inne. OWI oferuja pomoc dzienng i bezptatng.

o Ofsrodki wsparcia dziennego (dawniej ,,Swietlice srodowiskowe™) — pobyt dziecka w takim o$rodku trwa
kilka godzin (gléwnie po lekcjach), jest bezptatny 1 dobrowolny, a oferta kierowana jest przede wszystkim
do rodzin borykajacych si¢ z trudno$ciami wychowawczo-opiekunczymi, ktore wychowuja dzieci w wieku
szkolnym. W o$rodkach wsparcia dziennego dzieci moga otrzymac positek, pomoc w odrabianiu lekcji,
uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.

e Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz $rodowiskowe centra zdrowia

psychicznego dla dzieci i mlodziezy — oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicéw doswiadczajacych kryzysu
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psychicznego 1 trudnosci rodzicielskich w formie indywidualnej, grup terapeutycznych i warsztatow. Centra
dziatajg w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom — s3 to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestgpstwem oraz ich
opiekunowie otrzymuja pod jednym dachem kompleksowa i interdyscyplinarng pomoc. Oznacza to, ze
sprawe dziecka, ktore trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku do konca grupa tych samych
profesjonalistow. Na spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wspdlnie podejmuja decyzje, jakiego rodzaju
wsparcia potrzebuje dziecko i1 jego opiekunowie. Strategi¢ pomocy realizujag — na ile jest to mozliwe —
pracownicy szkoly: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny. Odbywa si¢ tu réwniez przestuchanie sagdowe
dziecka, jesli  jest to  potrzebne. Mape tych  miejsc  znajdziesz  na  stronie:

https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogolnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ wspieraniem rodzicow i dzieci. Warto
zacheci¢ rodzicoéw, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wsrdd dostgpnych mozliwosci sg miedzy
innymi: grupy wsparcia (dla rodzicow matych dzieci, dla rodzicow w zatobie, dla rodzicow dzieci
z niepetnosprawnoscig itd.), konsultacje 1 terapie psychologiczne, warsztaty 1 zajecia psychoedukacyjne dla

rodzicow, warsztaty dla dzieci.
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